La relation client

La dynamisation
de |'offre commerciale ?

\ Le management N
\‘\ La gestion vous intéressent
& venez vous former :

Management
T - Commercial
Operationnel

Brevet de

4 Blocs. C
professionnels : ==

Développement de
la Relation Client et
Vente Conseil

Animation et
Dynamisation _
de I'Offre Commerciale
Gestion Opérationnelle

Management de I'Equipe
Commerciale

Des enseignements
généraux :

Culture générale et
expression, _ -
Culture économique, juridique
et managériale, Angfals ou
Espagno

Cours & immersion en entreprise
28h de cours par semaine, 15 semaines de stage sur 2 ans

Diplémés : poursuite d'études ou emploi
Debouchés variés, secteur privé ou public

Formation gratuite, Dipldme National
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