
RECHERCHONS 
TECHNICIEN(NE) SUPPORT 

CLIENT FR/EN 
MISSION 

Au sein de notre pôle support, vous traitez des demandes clients, la configuration 
des mesures réseau,  le suivi de notre solution de supervision et vous formerez à 
moyen terme nos clients à notre logiciel (français et anglais). 

LE POSTE 

Vous êtes motivé(e), rigoureux(se), appliqué(e), soucieux(se) du travail bien 

fait et vous avez envie d'apprendre. De nature enthousiaste et vous êtes 

doté(e) d'un grand sens du "service" pour accompagner nos clients grands 

comptes internationaux. 

L'esprit d'initiative est une qualité importante chez vous et vous ne vous 

contentez pas de suivre des procédures, vous êtes force de proposition pour 

l'amélioration de ces dernières et savez mener des projets à terme. 

Vous êtes issu(e) d'une formation informatique, avec de l’appétence pour les 

formations et le partage du savoir. 

PROFIL RECHERCHE 

• Bac +2 ou licence Pro (informatique, réseaux) 

• Aisance relationnelle 

• Bilingue anglais 

COMPETENCES, ESPRIT 

• Connaissances informatiques réseaux et applicatives 

• Goût pour les métiers de l'informatique. 

• Anglais Oral et écrit 

• Travail en équipe 

• Pack office Word et Excel 

• Dynamique 

 

Nous évoluons sur un marché à très forte croissance et nos exigences sont à 

la hauteur.  

 

MALTEM INSIGHT 

PERFORMANCE 

• Nous sommes un des leaders 

du marché de la métrologie  

• Fonctionnement start-up tout 

en étant adossé à un groupe de taille 

internationale (Maltem Consulting 

Group) 

• Environnement client très 

motivant (IT d’entreprises CAC40) 

• Equipe expérimentée aux 

profils variés 

• Tickets restaurant, mutuelle 

• Cadre de vie recherché (Côte 

Basque) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

42 Allée Theodore Monod, Hôtel D’Entreprises 2, 

Technopôle Izarbel 

64210 Bidart 

05.59.41.51.10 

mip_recrutement@maltem.com 

 


